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Charte d’engagement pour l’accessibilité des 
personnes en situation de handicap
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Alucampus : l’ambition formation au service de 
l’Aluminium pour le bâtiment.

L’Alucampus est un centre de formation dédié à l’aluminium dans l’enveloppe extérieure du 
bâtiment ((gouttière, sous-face, habillage, façade, toiture etc…), c’est notre cœur de métier.

Nos apprenants, membres du réseau DAL’ALU, sont principalement des installateurs, des chefs 
d’entreprises, des technico-commerciaux et des assistantes.

Nous proposons des parcours de formation pour que les chefs d’entreprise du réseau ainsi que les 
installateurs puissent acquérir les connaissances nécessaires pour être rapidement opérationnel.

Des formations #alacarte, de courte durée, sont aussi proposées dans le domaine TECHNIQUE, 
COMMERCIAL et GESTION pour s’améliorer sur un savoir-faire spécifique.

En présentiel, en distanciel ou encore en mixant les deux, nos solutions de formation s’adaptent à
vos besoins.

ED
IT

O
Contactez-nous !

Contact : formations@dalalu.fr
Tél : 05.56.67.40.40 / 49

Plus d’informations, https://www.alucampus.fr/
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1- OBJECTIFS ET ENGAGEMENTS 

Sa
u

f 
au

to
ri

sa
ti

o
n

 d
e 

D
A

L’
A

LU
 S

A
S,

 t
o

u
te

 r
ep

ro
d

u
ct

io
n

, 
m

o
d

if
ic

at
io

n
, 

p
u

b
lic

at
io

n
, 

co
p

ie
 o

u
 a

d
ap

ta
ti

o
n

 d
e 

to
u

t 
o

u
 p

ar
ti

e 
d

es
 é

lé
m

en
ts

 d
e 

ce
 p

ro
gr

am
m

e 
es

t 
in

te
rd

it
e

Le handicap est multiforme. Aujourd’hui près de 30% de la population se trouve en
situation de handicap et au sein de cette population, 15% présente un handicap
durable et permanent (enquête INSEE 2008).
L’Alucampus a donc souhaité mettre en place une Charte pour encadrer l’accueil en
formation des personnes en situation de handicap.

L’accessibilité des personnes en situation de handicap a été généralisée à l’ensemble
des dispositifs de droit commun, par la « loi Handicap » du 11 février 2005. Elle se
traduit, en matière de formation professionnelle, par une obligation nouvelle des
organismes de formation d’adapter leurs modalités aux besoins spécifiques liés aux
handicaps. Les adaptations portent également sur les supports pédagogiques.

En référence au principe de non-discrimination inscrit dans la constitution et aux
dispositions de la Loi du 11 février 2005, les candidats ayant un handicap reconnu
doivent bénéficier des mêmes conditions d’entrées (pré-requis, statut…) et de
traitement que les autres apprenants. L’Alucampus s’inscrit dans cette politique.
Des aides spécifiques peuvent être proposées au cas par cas.

Cette charte contient les informations essentielles concernant l’accessibilité à nos
formations, les aménagements mis en place ainsi que les contacts pouvant vous être
utiles :
• Accueillir dans nos formations les personnes en situation de handicap sans

discrimination ;
• Développer notre implication dans cette politique, valoriser notre engagement et

venir en appui de notre démarche d’accessibilité aux formations dispensées.
• Mettre en œuvre, en fonction des besoins des personnes en situation de

handicap, toutes les adaptations nécessaires à la prise en compte du handicap,
• Faciliter la visibilité des pratiques pour le public concerné mais également pour

toutes les parties prenantes accompagnant les personnes en situation de
handicap

• Mobiliser l’ensemble de nos équipes pédagogiques, techniques et/ou
administratives sur les questions relatives à l’accueil des personnes en situation
de handicap ;

• Répondre aux obligations légales en matière d’accessibilité
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2 – LES DIFFERENTS HANDICAPS 
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Chaque famille de handicap représente une large catégorie de situations. Il est donc
important de les connaître, car les besoins générés par chaque situation de
handicap, notamment en matière d'accessibilité, sont différents.

Un accueil adapté et de qualité sont indispensables pour permettre aux personnes
en situation de handicap d’accéder à nos formations.

Ci-dessous, une liste non exhaustive des différents handicaps :

➢ Le handicap auditif
➢ Le handicap visuel
➢ Les handicaps mentaux et cognitifs
➢ Le handicap psychique
➢ Le handicap moteur
➢ Les troubles du langage et de la parole
➢ Les maladies invalidantes
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3- PROCEDURE D’ACCUEIL DES PSH
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1. Mise en œuvre de la procédure d’accueil individualisé

Dès la phase d’analyse des besoins de formation avec le client, une rencontre avec le
service formation est proposée à la PSH si besoin. L’objectif est d’évaluer les besoins
spécifiques, éventuels, au regard du handicap (pédagogiques, matériels,
organisationnels…) et nécessaires à un bon déroulement de la formation.

Cette appréciation se fait avec la personne, en lien étroit avec l’entreprise cliente,
qui possède une bonne connaissance des difficultés éventuelles de l’apprenant.

Dès cette étape, le service formation peut, en fonction du handicap présenté ou si
l’évaluation des besoins demande davantage de précisions, être soutenue dans la
mise en œuvre des adaptations par un prestataire spécialisé. Les prescripteurs, et
notamment les Cap emploi, sollicitent des Prestations Ponctuelles Spécifiques (PPS)
financées par l’Agefiph. Les PPS comportent la mise en œuvre d’expertises ou de
techniques de compensation, imposées par le handicap dans des situations pré
identifiées tels que les projets de formation.

Elles visent ainsi la compensation des conséquences liées au handicap et le
développement de l’autonomie de l’apprenant. En l’absence de prescripteur,
l’Agefiph pourra directement répondre aux interrogations du service formation.

Ce premier entretien permet au service formation de préciser au futur apprenant les
adaptations et les aides dont il pourra bénéficier pendant sa formation. Il fixera avec
lui les termes de l’accompagnement proposé, de façon à anticiper d’éventuelles
difficultés et éviter les ruptures.
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3- PROCEDURE D’ACCUEIL DES PSH
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2. Validation de l’entrée en formation

L’Alucampus confirmera l’entrée en formation du candidat auprès de son client ou lui
notifiera, le cas échéant, les causes de refus, afin de permettre l’élaboration d’un
nouveau projet.

3. Mise en œuvre de la formation

Après l’évaluation des besoins de la personne, le service formation s’assure de la
faisabilité des adaptations organisationnelles (horaire, rythmes…), matérielles (aides
techniques individuelles…) et pédagogiques (renforcement, modularisation…)
permettant l’intégration de l’apprenant et la prise en compte de la spécificité de son
handicap.

Le service formation exercera tout au long de la formation un état de veille quant
aux difficultés qui pourraient survenir, en lien avec le handicap présenté. Afin d’être
soutenue dans l’exercice de sa fonction, le service formation peut faire appel aux
compétences d’organismes spécialisés (cf paragraphe CONTACTS UTILES).
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5 - CONTACTS UTILES
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➢ MDPH : Maison départementale des personnes handicapées

Missions MDPH : 
- d’information 
- d’accueil et d’écoute 
- d’évaluation des besoins de compensation 
- d’élaboration du plan de compensation 
- d’attribution des prestations, d’orientation scolaire, médico-sociale ou 
professionnelle 
- de suivi des décisions 
- de médiation et de conciliation

MDPH 33
ESPLANADE CHARLES DE GAULLE, CS 51914, 
33074 BORDEAUX
Téléphone : 05 56 99 66 99
Mail : accueil-autonomie@gironde.fr

➢ AGEFIPH - Ressource handicap formation

Missions de l’AGEFIPH :

Association de Gestion du Fonds pour l’Insertion Professionnelle des Personnes Handicapées

soutenir le développement de l'emploi des personnes handicapées et propose des 
services et aides financières pour les entreprises et les personnes

AGEFIPH Bordeaux
13 rue Jean-Paul Alaux
Millenium 2 ZAC Coeur de Bastide - CS 61404
33072 Bordeaux
Mail : nouvelle-aquitaine@agefiph.asso.fr
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5 - CONTACTS UTILES
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➢ Réseaux de professionnels (Listing non exhaustif)

Partenaires Précisions LIEN

FIPHFP

Finance des actions pour 
favoriser l'emploi de ces 
personnes. Il incite les 
employeurs publics à agir 
en favorisant le 
recrutement, 
l'accompagnement et le 
maintien dans l'emploi au 
sein des trois fonctions 
publiques

http://www.fiphfp.fr/

Centres 
d'information et 

de conseil sur 
les aides 

techniques 
(CICAT)

Les CICAT informent, 
conseillent et orientent en 
toute neutralité, sans 
intérêt commercial, aussi 
bien les professionnels 
que les personnes en 
situation de handicap, les 
personnes âgées et leur 
entourage. On en 
dénombre aujourd’hui 21, 
répartis sur 20 
départements. Consultez 
l'annuaire des centres 
d'information et de 
conseil sur les aides 
techniques.

CICAT GIHP
436 avenue de Verdun 

33700 Merignac

05 56 12 39 39
accueil@gihp-aquitaine.org 
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➢ Réseaux de professionnels (Listing non exhaustif)

Partenaires Précisions LIEN

Mission handicap 
de l'entreprise du 

stagiaire

Certaines entreprises ont 
des "missions handicap" 
qui accompagnent les 
salariés dans l'entreprise

en fonction de l'entreprise

UNEA
Union nationale des 
entreprises adaptées

https://www.unea.fr/

GESAT réseau des ESAT https://www.reseau-gesat.com/

CAP EMPLOI
accompagne les 
demandeurs d'emploi en 
situation de handicap

en fonction du département

Association 
accompagnant 
déjà le stagiaire

associations diverses 
notamment pour 
l'accompagnement dans 
la sphère sociale 

CNSA : Caisse 
Nationale de 

solidarité pour 
l'autonomie

https://www.cnsa.fr/

Grandes 
Associations 
nationales

APF
ANRH
LADAPT
UNAFAM
APAJH
…...
Association Alter Egal https://www.alter-egal.fr/

9

https://www.unea.fr/
https://www.reseau-gesat.com/
https://www.cnsa.fr/
https://www.alter-egal.fr/


13

4e de couverture
Catalogue 

C
h

ar
te

 d
’e

n
ga

ge
m

e
n

t 
p

o
u

r 
l’a

cc
es

si
b

ili
té

 d
es

 p
er

so
n

n
es

 e
n

 s
it

u
at

io
n

 d
e 

h
an

d
ic

ap
 -

A
LU

C
A

M
P

U
S 

–
ve

rs
io

n
 0

4/
20

24

Contactez-nous !

Contact : formations@dalalu.fr
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